
 

Konflikte Ausbilder/ Azubi 
 
Ich habe Probleme mit anderen Azubis oder Kollegen. 
Wer kann mir helfen?  
 

Agentur für Arbeit 

Die Mitarbeiter der Agentur für Arbeit Halberstadt unterstützen dich gern 

mit einer Beratung durch Coaches (AsA/ZaA) und/oder Förderung durch 

die Agentur für Arbeit (z. B. Nachhilfe bzw. Stützunterricht über abH) 

Wann solltest du dich melden? 
Am besten gleich wenn schwierige Probleme auftauchen und Fragen 
unbeantwortet bleiben. Sowohl Du als Azubi wie auch das Unternehmen 
können sich hier melden. 
 
An wen kann ich mich wenden? 
Agentur für Arbeit Halberstadt- Berufsberatung  
Hotline: 0800 4 5555 00 (Schüler/Azubis)  
(kostenfrei, Mo. - Fr. von 8 bis 18 Uhr)  
E-Mail: Halberstadt.151-U25-Reha@arbeitsagentur.de 
 
 
 
 
 

 

Initiative VerA 

Die Ansprechpersonen von VerA Begleiten dich durch erfahrene 
Seniorpartner 
 
Melde dich einfach! 
Werner Schich Regionalkoordinator Initiative VerA 
SES Büro Magdeburg c/o Industrie- und Handelskammer Magdeburg 
Alter Markt 8,39104 Magdeburg 
Tel.: 0172 3237234, magdeburg@vera.ses-bonn.de 
 

Kammern 

Die Kolleginnen und Kollegen der  IHK und HWK unterstützen dich in 
Form von Beratungen (Ausbildungsberatung), Schlichtungsgesprächen 
und vermitteln zu Unterstützungsangeboten der Agentur für Arbeit (abH, 
ZaA) 
 
Wann solltest du dich melden? 
Melde ich während der Ausbildung bzw. nach einer Kündigung 
 
An wen kann ich mich wenden? 
IHK Magdeburg: Samira Schlächter, Tel.: 03943 549724, 
schlaechter@magdeburg.ihk.de 
Kammerkoordinatorin ZaA:       Maren Kinszorra,  
0391 5693 445 , kinszorra@magdeburg.ihk.de 
 
HWK Magdeburg:  Andreas Krause, Tel.: 0391 6268-158, 
akrause@hwk-magdeburg.de 
Silke Handschuck, Tel: Tel. 0391 6268-181, shandschuck@hwk-
magdeburg.de 
Sabine Wölfert, Tel.: 0391 6268-156, swoelfert@hwk-magdeburg.de 
Kammerkoordinatorin ZaA:  Julia Möws, Tel.: 0391 6268-220, 
JMoews@hwk-magdeburg.de 
 

Innung 

Die Ansprechpartner der Kreishandwerkerschaft bieten dir die 
Möglichkeit der Mentoring Innung oder kann dich gern dabei 
Unterstützen Kontakt zu den Ausbildungsberater der HwK herzustellen. 
Die Unterstützung erhältst du in einem Beratungsgespräch.  
 
Wann solltest du dich melden? 
Am besten gleich wenn schwierige Probleme auftauchen und Fragen 
unbeantwortet bleiben. 
 
An wen kann ich mich wenden? 
Kreishandwerkerschaft Harz-Bode Tel. 03946/2054 quedlinburg@kh-
mail.de                                                                                                        
Kreishandwerkerschaft Wernigerode Tel. 03943/92090 
info@handwerk-wernigerode.de 
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